
Cofinanciado por: 

 

Designação do projeto | Projeto Autónomo de Formação - CONNECTA AVANZIA 2 

 

Código do projeto | POCI-03-3560-FSE-113026 

 

Objetivo principal | Promoção da sustentabilidade e da qualidade do emprego e apoio à  

                   mobilidade dos trabalhadores 

Região de intervenção | Centro 

Entidade beneficiária | CONNECTA AVANZIA CONTACT SOLUTIONS, LDA 

 

Data de aprovação | 20-07-2021 

Data de início | 13-09-2021 

Data de conclusão | 14-07-2023 

 

Custo total elegível | 83.041,60 € 

Apoio financeiro da União Europeia | FSE = 40.441,60 €  

 

Síntese do projeto (descrição e objetivos): 

A Connecta posiciona-se num mercado que exige contínua inovação nos processos, aposta no 

reforço tecnológico e na inovação de soluções integradas que revolucionam a gestão de contactos, 

garantindo resultados eficazes no desenvolvimento do negócio. 

 

 O objetivo é intensificar a formação da equipa para a melhoria das suas capacidades de gestão e 

de produtividade em domínios associados à estratégia de inovação e internacionalização, 

fomentando a competitividade da empresa. 

 

O resultado pretendido com o plano de formação é promover a competitividade e capacidade de 

resposta no mercado de forma a alcançar os objetivos estratégicos da empresa. O plano abrange 

cinco áreas de formação transversais à empresa: Desenvolvimento Pessoal, Gestão e Administração, 

Comércio, Línguas Estrangeiras e Ciências Informáticas. 

 

        Projeto elaborado por: 

  

http://www.estrategor.pt/

